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1. Chancen des demografischen Wandels

Der demografische Wandel in Deutschland und die sich verdndernden Lebens- und
Arbeitsbedingungen bringen grof3e gesellschaftliche Herausforderungen, aber auch
Chancen mit sich. Die Auswirkungen dieses Wandels sind bereits allerorten sichtbar,
etwa daran, dass es in den Kindergérten und Schulen weniger Kinder gibt. Auch die
verwandtschaftlichen Netzwerke werden kleiner: Viele Kinder haben kaum noch direkte
Verwandte, sie erleben Familie nicht mehr als Zusammenleben verschiedener Generatio-
nen. Die Familie istldngst zu klein geworden fiir die immer gro3er werdenden Aufgaben.
Vater und Miitter miissen zu viel allein stemmen und weil Kinder, Eltern und Grofeltern
oftnichtan einem Ort leben, fehlt es an familidrem Zusammenhalt und Unterstiitzung.
Gleichzeitig hat die groBer werdende Zahl Alterer nur noch wenig Gelegenheit, in Kon-
takt mitJingeren zu treten. Die Gefahr dabei ist eine Isolation der einzelnen Generationen
bis hin zu einer Aufspaltung der Gesellschaft und den viel beschworenen Szenarien eines

,Kriegs der Generationen®.

Deutschland ist europaweit am starksten von dieser Entwicklung betroffen. Deshalb sind
wir entschlossen, diesen Herausforderungen aktiv mitinnovativen Konzepten zu begegnen.
Wir setzen auf neue Strukturen, die private und freiwillige Initiativen unterstiitzen und

sie klug mit staatlichen Leistungen verbinden. Wir wollen die Vorteile und Leistungen und
damitdas Potenzial der familidren Netzwerke bewahren, stdrken und in eine moderne Form
ubertragen.

Dasist die Idee der Mehrgenerationenhéuser. Sie férdern verlédssliche Beziehungen, die
neben der traditionellen Form des Zusammenlebens in einem Haushalt oder einer Fami-
lie stehen. Mehrgenerationenhéuser sind Orte, an denen das Prinzip der Gro3familie in
moderner Form gelebt werden kann, wo sich Menschen aller Generationen ganz selbst-
verstandlich im Alltag begegnen, voneinander lernen und Unterstiitzung erfahren. Sie
bieten die Moglichkeit zur vielfaltigen Interaktion von Menschen verschiedenen Alters
und zur partnerschaftlichen Zusammenarbeit zwischen biirgerschaftlich Engagierten
und professionellen Kréften. Schlielich tragen sie dazu bei, der Isolation der verschie-
denen Altersgruppen entgegen zu wirken und férdern die Toleranz und das Verstdndnis
zwischen den Generationen.
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2. Leitbild und Botschaften

Das Aktionsprogramm Mehrgenerationenhduser ist eine innovative Antwort auf die
demografischen Herausforderungen und eine Chance fiir einen gesellschaftlichen
Aufbruch mit neuen Lebensmodellen. Es ist bereits im Koalitionsvertrag verankert.
Das Ziel ist der bundesweit flichendeckende Aufbau von Mehrgenerationenhdusern:
Bis Ende 2007 wird in jedem Landkreis und in jeder kreisfreien Stadt in Deutschland
ein Mehrgenerationenhaus seine Arbeit aufnehmen, das sind insgesamt 439 Mehr-
generationenhduser.

DasMehrgenerationenhaus als soziales Lebensmodell

Mehrgenerationenhduser sollen Orte sein, in denen Kinder, Jugendliche, Erwachse-
ne, Altere und sehr Alte sich im Alltag hdufig und selbstverstidndlich begegnen, sich

helfen und voneinander lernen. Alle Menschen aus dem Stadtteil oder der Gemeinde
sollen sich hier auf viele Arten beteiligen kdnnen - oder auch einfach zum Kaffee
trinken vorbeischauen.

Mehrgenerationenhduser sind Orte, in denen

* Eltern Hilfe finden,

* Kindervon anderen Menschen lernen und Zuwendung und
Aufmerksamkeit erfahren,

 &ltere Menschen ihre vielfdltigen Kompetenzen und ihre Erfahrung
einbringen und eine sinnvolle Aufgabe finden kénnen,

* junge Menschen sich tiber die Grenzen der Familie hinweg in einem
verldsslichen Rahmen begegnen kénnen,

e Berufstdtige sich in die Gemeinschaft einbringen und Unterstiitzung
in Anspruch nehmen kénnen,

e Ehrenamtliche und Profis zusammen an gemeinsamen Aufgaben arbei-
tenund voneinander lernen.
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DasMehrgenerationenhaus als Teil sozialer Nachhaltigkeit

Mehrgenerationenhéduser sind auf Gemeinschaft der Generationen, der Nachbarschaft
und der lokalen Gesellschaft hin angelegt, denn nur im Miteinander der Generationen
kann soziales Wachstum entstehen. Im Zusammentreffen und Zusammenwirken von
Jung und Alt kann sich eine lebendige Nachbarschaft entwickeln, durch die es auch
moglich sein wird, soziale Probleme auf neue Arten anzupacken.

Mehrgenerationenh&user sollen die vor Ort bestehenden Strukturen und Angebote
stdrken. Deshalb miissen sie sich am ortlichen Bedarf orientieren und Hand in Hand
mitden Akteuren vor Ortzusammenarbeiten, zum Beispiel mit Behorden, Tragern
oder Verbanden. Sie sollen bereits bestehende Projekte und Programme, aber auch im
Wachsen begriffene Strukturen, férdern. Langfristig erh6hen Mehrgenerationenhéu-
ser das soziale Kapital der Gesellschaft, indem sie Menschen Raum fiir gemeinsame
Alltagsbewadltigung geben. Mit dem Aktionsprogramm Mehrgenerationenhduser
sollen daher verldssliche Strukturen aufgebaut werden, die auch nach der Bundesfor-
derung bestehen bleiben.

3. Ziele: Gesellschaftliche und wirtschaftliche
Kompetenzen

In den Mehrgenerationenhédusern soll die Aufspaltung in Leistungs- und Sozialwesen
uberwunden werden. Mehrgenerationenhduser sollen nicht nur gesellschaftliche
Kompetenzen starken, sondern auch einen wirtschaftlichen Nutzen stiften, indem
sie zur Vermittlungsplattform fiir unterschiedliche Dienstleistungen werden. Sie
sollen Begegnung und soziale Kontakte ermdglichen und gleichzeitig Orte sein, wo
Menschen Dienstleistungen anbieten und konkrete Hilfen und Angebote nachfragen
konnen.
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3.1 Gesellschaftliche Kompetenzen

Mehrgenerationenhéuser sind aktive und aktivierende Zentren fiir Jung und Alt, in
denen Folgendes stattfinden soll:

* Interaktion zwischen denvier Lebensaltern:
Kinder/Jugendliche, Erwachsene, dltere Menschen, sehr alte Menschen
* burgerschaftliches Engagement und Hilfe zur Selbsthilfe
* friheForderung von Kindern und Jugendlichen
* Aktivierung der Potenziale dlterer Menschen

* QualifizierungsmafBnahmen und Unterstiitzung beim (Wieder)Einstieg in
den Beruf

* Unterstiitzung der Balance von Arbeit und Leben, Orientierung an den Anfor-
derungen der Familien und der Arbeitswelt

e Patenschaften zwischen Jung und Alt

* Zusammenwirken von Haupt- und Ehrenamt
Dieser Ansatz lebt von einer neuen Arbeitsteilung: zwischen Profis und , Laien®,
Hauptamtlichen und freiwillig Engagierten, Alten und Kindern, die miteinander

und voneinander lernen. Mehrgenerationenhéuser fithren biirgerschaftliches
Engagement und professionelle Arbeit unter einem Dach zusammen.

Die Hauser sind zudem Anlaufpunkte, wo Menschen Gesprédche, Rat und Hilfe finden,
vielerlei Aktivitaten stattfinden, Menschen wertvolle Erfahrungen im Umgang mit
anderen machen und ihr Wissen und ihre Erfahrung gefragt sind. Hier kann das
Erfahrungs- und Erziehungswissen mehrerer Generationen weitergegeben und
gelebt werden.

3.2. Wirtschaftliche Kompetenzen

Mehrgenerationenhduser sind professionelle Dienstleistungsunternehmen:

* Siesind eine Plattform fiir die Vermittlung von Leistungen.
» Siebieten selbst Dienstleistungen an.

* Sieetablieren einen lokalen Markt fiir Dienstleistungen.

* Sievernetzen sich mit bestehenden Angeboten.
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Mehrgenerationenhduser sind Dienstleistungsdrehscheiben vor Ort.

* Sieentlasten Familien durch praktische Hilfen, zum Beispiel bei der
Kinderbetreuung.

» Siebieten fur jedes Alter attraktive Serviceangebote.

* Zentraler Bestandteil ist die Erziehung und Bildung von Kindern.

Gleichrangig mit der Forderung der gesellschaftlichen Kompetenzist das Ziel,
mit und fiir die unterschiedlichen Generationen wirtschaftliche Kompetenzen
aufzubauen und zu festigen. Mehrgenerationenhéduser sollen sich in ihrer Region
als Dienstleistungsunternehmen etablieren, indem sie einerseits eine Vermitt-
lungsplattform fiir unterschiedliche Dienstleistungen sind, etwa fiir Kinderbe-
treuung, Hilfestellungen im Haushalt oder Mittagstisch, und andererseits auch
selbst Leistungen erbringen - je nach ihrem Schwerpunkt kann das zum Beispiel
Altenpflege sein oder Kinderbetreuung. Zudem bieten sie vielfdltige Chancen fiir
Existenzgrinder: Frauen wie Manner konnen dort Arbeitsrdume anmieten, Liden
eroffnen oder beispielsweise beim Pflegedienst eine Anstellung finden. So werden

Mehrgenerationenhéuser vor allem im Bereich familiennaher Dienstleistungen
zu einem Motor fiir Existenzgriitndungen und etablieren einen lokalen Markt fiir
benoétigte Dienstleistungen, die in der Region bisher nicht angeboten wurden. Ziel
istes, ein leistungsfdhiges Netzwerk aufzubauen - und so Liicken im Servicesektor
der Region zu schlie3en.

Dabei suchen Mehrgenerationenhduser aktiv die Vernetzung mit vorhandenen
Ressourcen. Das Ziel ist es, die vorhandenen Anbieter zu kennen und bestméglich
mitihnen zu kooperieren, lokale Strukturen zu stérken und bestehende Angebote zu
verbessern oder bekannter zu machen.

Mehrgenerationenh&user sollen sich zu einer Dienstleistungsdrehscheibe vor Ort
entwickeln, bei der sich alle einbringen kénnen, ihre Leistungen zur Verfiigung
stellen und selbst nétige Leistungen erhalten. Sie werden so auch in 6konomischer
Hinsicht zu einer Bereicherung fiir die Region und kénnen dazu beitragen, die At-
traktivitdt der Kommune zu steigern.
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4. Merkmale

Beider Entscheidung, welche Projekte geférdert werden, sind die folgenden Kriteri-
en maBgeblich:

* Integration der vier Lebensalter:

Die Hauser missen fir alle Generationen offen sein - fiir Kinder/Jugendliche,
Erwachsene, Menschen tiber 50 und Hochbetagte.

* Informations-und Dienstleistungsdrehscheibe vor Ort:

Mehrgenerationenhduser miissen sich als Dienstleistungsunternehmen und

Vermittlungsplattform verstehen, eine Infrastruktur fiir die Vermittlung zur Ver-

fiigung stellen und Angebote und potenzielle Interessenten zusammenbringen.

Dazu muss jedes Haus zundchstin einer Umfeldanalyse die Angebote und Bedarfe

der Umgebung erfassen und darlegen, wie die eigenen Angebote in die drtliche

Tragerlandschaft und Angebotsstruktur eingebettet und sinnvoll verkniipft wer-

den kénnen.

* Generationeniibergreifende Angebote:

Mehrgenerationenhduser bieten nicht nur starke Leistung fiir jedes Alter, sie

tragen durch spezielle Angebote auch ganz konkret zum Dialog der Generationen

bei. Sie férdern mit generationeniibergreifenden Angeboten explizit den Aus-

tausch und die Begegnung der Lebensalter und sorgen so im Alltag fiir die Weiter-

gabe von Erfahrungswissen und Sozialkompetenzen.

* Kinderbetreuung:

Mehrgenerationenhéduser sollen die Balance zwischen Familie und Beruf stér-
ken. Dazu gehort, dass Betreuungsplétze fiir Kinder schnell und unbiirokratisch
nachgefragt werden kénnen. Die Erziehung und Bildung von Kindern spielt eine
wesentliche Rolle.

* Einbeziehen derlokalen Wirtschaft und Kooperationen mit vorhandenen
Angeboten und Trégern:

Mehrgenerationenhduser suchen die Vernetzung und Zusammenarbeit mit dem
ortlichen Trager der Jugendhilfe, mit freien Trdgern, Freiwilligenagenturen und
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Arbeitsagenturen, aber auch mit Schulen, Vereinen, Initiativen, Feuerwehren,
Bibliotheken, Volkshochschulen und anderen 6rtlichen und regionalen Einrich-
tungen. Ein angehendes Mehrgenerationenhaus muss konkret beschreiben kon-
nen, welche Kooperationen es anstrebt. Mehrgenerationenhéduser gehen offen
auf Unternehmen zu, sie suchen nach Kooperationsmoglichkeiten und bieten
Unternehmen die Chance, sich - nicht nur in finanzieller Hinsicht - fiir das Gemein-
wohl zu engagieren. Zum Beispiel durch gegenseitige Unterstiitzungsleistungen,
Sponsoring oder den gemeinsamen Aufbau einer Dienstleistungsborse. Mehrgene-
rationenhduser integrieren selbststandige Kleinbetriebe — auch in Kooperation mit
anderen Anbietern - und unterstiitzen Existenzgriindungen.

Offener Tagestreff mit Cafeteria/Bistro:

Esmuss eine freundliche, einladende und gut erreichbare Immobilie mit einem
zentralen, offenen Begegnungsbereich vorhanden sein. Das Haus soll ein ,,6ffent-
liches Wohnzimmer® sein, wo man jederzeit vorbeischauen kann und es sollen
Speisen und Getrdnke angeboten werden.

* Neue Wege der Zusammenarbeit:

In den Héusern muss es bunte Teams aus Fachkrédften und Laien geben, die auf
gleicher Augenhéhe zusammenarbeiten sowie eine Mischung aus bezahlten,
honorierten und unbezahlten Tatigkeiten. Die Hiuser miissen Erwerbstdtige und
Nichterwerbstétige gleichermaBen einbeziehen und sollen besonders Manner,
also beispielsweise Viter und GroBvéter, gezielt ansprechen.

* Selbstverstdndnisim Sinne des Aktionsprogramms:

Das angehende Mehrgenerationenhaus muss ein Modell sein und Neues schaffen.
Es muss mit seinen Angeboten Familien entlasten, Kinder und éltere Menschen
fordern und Moglichkeiten des Lernens, der Qualifizierung und der Weiterbil-
dung bieten.

Weitere Merkmale von Mehrgenerationenhdusern:

* Sie beziehen beide Geschlechter, unterschiedliche Milieus und Kulturen ein und
fiillen auch hier die Liicken, zum Beispiel mit Angeboten fiir frithere ,,Gastarbei-
ter*im Seniorenalter.

* Sievernetzen sich untereinander, zum Beispiel indem sie anderen Hausern ihre
Erfahrungen und Arbeitsmaterialien zur Verfiigung stellen (Kalkulationen, Anlei-
tungen etc.) und sich austauschen.

% Bundesministerium
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* Siefordern das Miteinander in der Region und sind Teil der Offentlichkeit. Sie
regen den 6ffentlichen Diskussionsprozess an und mischen sich in Meinungsbil-
dungsprozesse ein.

» Sieentwickeln eine Zeitstruktur, die auch fiir Berufstétige attraktiv ist.
* Sie arbeiten mit dem Ressourcenansatz und nach dem Prinzip der Gegenseitigkeit.

* Siefordern aktiv das biirgerschaftliche Engagement und bieten Freiwilligen viel-
féltige Moglichkeiten, sich einzubringen.

* Sieunterstiitzen Freiwilligennetzwerke, die auf Selbsthilfe und Austausch beru-
hen, zum Beispiel von Miittern und Vatern, die sich gegenseitig bei der Kinderbe-
treuung unterstiitzen.

» Sie fithrenregelmaBige Erfolgskontrollen durch, Giberpriifen regelmégig ihre
Ziele und entwickeln ihr Angebot standig weiter.

 Sieunterstiitzen Eltern in der Erziehungskompetenz und entwickeln Angebote fiir
Risikofamilien.

 Sieintegrieren vor Ortvorhandene Beratungsangebote.
* Sie fordern Kunst- und Kulturangebote.
 Sie kooperieren mit Vereinen, zum Beispiel Sportvereinen.

» Siekooperieren mit Unternehmen, um die Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu
fordern und die Beschéftigungsfdhigkeit insbesondere von Frauen zu erhdéhen.

» Siestellenihren Nutzerinnen und Nutzern Computer mit Internetanschluss zur
Verfiigung.

» Siemotivieren Personen aus einkommensschwachen und bildungsfernen Verhélt-
nissen.

% Bundesministerium
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5. Prototypen

Mehrgenerationenhduser konnen sich aus bestehenden Angebotsformen ent-
wickeln und missen sich an den Bediirfnissen orientieren, die vor Ort bestehen.
Deshalb muss jedes angehende Mehrgenerationenhaus ermitteln, welche Angebote
es bereits gibt und wofiir Bedarf besteht. Um die Vernetzung mit den Akteuren vor
Ortzu gewéhrleisten, muss es auBerdem darlegen, wie seine Angebote in die 6rtliche
Trager-Landschaft und Angebotsstruktur eingebettet und sinnvoll mit ihr vekniipft
werden kénnen.

Ein wichtiger Aspektist die Nachhaltigkeit des Angebots, denn es soll eine dauerhaf-
te Infrastruktur geschaffen werden. Jedes Haus muss seine eigene, ganz bestimmte
Philosophie entwickeln, die es von anderen Einrichtungen unterscheidet und ein
durchdachtes und realistisches Konzept vorlegen, aus dem klar hervorgeht, wie es

die gesetzten Ziele erreichen will und wie seine Uberlebensfiahigkeit auch nach dem
Ablauf der Bundesférderung sichergestellt ist.

Ein Mehrgenerationenhaus muss nicht alles selbst leisten kénnen. So kénnen fir die
Dienstleistungsangebote - zum Beispiel Kinderbetreuung, Sozialberatung, Fort-
bildung - Kooperationen mit verschiedenen Trdgern geschlossen werden. Dabei

ist wichtig, dass die Kooperationsvereinbarung den jeweiligen Trdgern ihre Eigen-
standigkeit garantiert und gleichzeitig sichergestellt ist, dass diese das Konzept der
Mehrgenerationenhduser mittragen und unterstiitzen. Wenn ein Haus Kooperati-
onen mitverschiedenen Partnern eingeht, muss es fiir die Vernetzung der Partner
untereinander sorgen und den Informationsfluss organisieren.

Mogliche Prototypen

Diese Prototypen sind Beispiele dafiir, aus welchen Einrichtungen ein Mehrgeneratio-
nenhaus entstehen und mit welchen zusétzlichen Angeboten es im Sinne des Konzepts
ausgebaut werden kann. Auch Modelle, die von anderen Angeboten ausgehen, sind
denkbar. Wichtig ist jedoch, dass die im Punkt 4 genannten Merkmale erfillt wer-
den.
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Eltern-Kind-Zentrum- [ Kita plus

Eine Kindertageseinrichtung wird fiir Miitter und Véter, GroBeltern sowie altere
Menschen aus der Nachbarschaft um Mdoglichkeiten des spontanen Treffens, der
Mitarbeit, des gemeinsamen Lernens und des Austausches erweitert. Dieses Modell
sollte folgende Elemente beinhalten:

* Einbindungvon Laien

* Erzieher/innen entwickeln sich zu Moderatoren und Erziehungspartnern und
auch partiell zu Stadtteilexperten

» starker Akzent auf Frithférderung und -bildung

* Gewinnung von Vatern und Miittern fiir das praktische Miteinander in der
Nachbarschaft

* Angebote durch Externe, zum Beispiel Sprachférderung, Kreativkurse,
Sportkurse.

Familien- | Miitterzentrum plus

Ausgangspunkt sind bestehende Miitter- und Familienzentren, die bereits mit Laien
und Ehrenamtlichen arbeiten und sich fiir weitere Nutzergruppen 6ffnen. Fir die
Umwandlung in ein Mehrgenerationenhaus sind folgende Elemente erforderlich:

 Offnung des Angebots fiir dltere Menschen: als Nutzer/innen von Angeboten,
als aktive Teilnehmer/innen und auch als Anbieter von Kompetenzen und Dienst-
leistungen

e Treffpunktund Kommunikationsbérse fiir Frauen und Ménner, Altere und [iingere

* Erweiterung der Kinderbetreuung: von Spielgruppen und offenen Angeboten
zur stundenweisen gelegentlichen Betreuung fiir Kinder von Erwerbstétigen,
moglichst mit Verkniipfung zu lokalen Unternehmen

* Frithférderung von Kindern
* Verkniipfung mit Dienstleistungen im Bereich der Kinderbetreuung

» aktive Einbindung von Médnnern, zum Beispiel in Vater-Kind-Gruppen,
GroBvater-Enkel-Gruppen

» freie Altenarbeit, eventuell auch kombiniert mit einer Seniorenwohnanlage

Seite 12 % Bundesministerium
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Familienbildung plus

Familienbildungsstatten entwickeln sich von der klassischen Wissensvermitt-
lung hin zu Zentren des Miteinanders und des Austausches der Generationen - die
Trennung zwischen Experten und Konsumenten wird aufgehoben. Dazu gehéren
folgende Verdnderungen:

* Alltags- und Lebenskompetenz der Nutzer/innen steht im Mittelpunkt

* Eswerden generationsiibergreifende Begegnungsmaoglichkeiten geschaffen, der
aktive Austausch der Generationen untereinander wird gefordert.

* Im Vordergrund steht die professionelle Begleitung, weniger im Sinne von
professioneller Betreuung, als im Sinne von Beschaffung von Informationen und
Vermittlung von Impulsen.

* Angebote fiir Familien und Schiiler/Schiilerinnen: Hausaufgabenhilfe,
Biographiearbeit, Film-abende, Reportagen mit Schiilern und Freiwilligen,
Nachbarschaftszeitung (evtl. mehrsprachig) mit Unterstiitzung durch Journalis-

ten/Journalistinnen der Lokalzeitung, Video- oder Fotodokumentationen
e Partnerschaftvon Fachkriften und Laien auch in der Wissensvermittlung
* aktive Einbindung von Alteren (auch GroBeltern) sowie von Vitern und GroBSvitern

* Kinderbetreuung von unregelmaéfigen Angeboten bis hin zu Regelbetreuung

Schule- | Sport- [ Kultur plus

Institutionen oder Vereine erweitern ihren Charakter — von der professionellen
Flrsorge, Betreuung, Sport- oder Kulturangeboten hin zu einer Teilung der Ressour-
cen (Rdume, Arbeitsmittel) mit anderen - und sprechen gezielt Kinder, Familien und
dltere Menschen an. Das bedeutet:

* Kooperation mit Tradgern der freien Kinder- und Jugendhilfe
* Vermittlung von sozialen, musischen, sportlichen, emotionalen Kompetenzen

* Begegnungsort fiir Migrantenfamilien, spezielle Angebote wie zum Beispiel
Sprachkurse fiir Migranten, besonders auch fiir Altere

* Angebote fiir Familien und Schiiler/Schiilerinnen: Hausaufgabenhilfe, Biogra-
phiearbeit, Filmabende, Reportagen mit Schiilern/Schiilerinnen und Freiwilligen,
Nachbarschaftszeitung (evt. mehrsprachig) mit Unterstiitzung durch Journalisten
[Journalistinnen der Lokalzeitung, Video oder Fotodokumentationen

¢ Computerrdume mit Internetzugang und entsprechende Schulungsangebote

Seite 13 % Bundesministerium
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Einbindung der Wirtschaft, zum Beispiel mit Mentoring fiir Migrantenkinder
oder Vortragen zu Ausbildungsmaoglichkeiten durch Unternehmen

Seniorenbildung- [ Seniorentreff plus

Einrichtungen der Altenhilfe 6ffnen sich fiir junge Menschen und organisieren Be-

gegnungen zwischen den Generationen, vor allem zwischen Senioren und Kindern.

Die Schwerpunkte sind:

offene Begegnungsmoglichkeit fiir Altund Jung

systematische Integration von Angeboten fiir junge und alte Menschen, auch von
Kinderbetreuungsangeboten

aktiver Einbezug von dlteren Menschen mitihren Kompetenzen, Interessen und
Fahigkeiten bei den Angebotsformen

neue Angebote, zum Beispiel Besuchsprogramme fiir Kinder und Senioren,
Sportangebote mit dem Sportverein, Biographiearbeit, Journalismus etc.

Kirchengemeinde- | Birgertreff plus

Ein Burgertreff oder eine Kirchengemeinde erweitert das Angebot, so dass die

folgenden Aspekte enthalten sind:

Cafebetrieb bzw. Mittags- und/oder Abendtisch fiir &ltere Menschen, Familien
und Schulkinder

Mutter-Kind-Gruppen, Kleinkindgruppen, ergdnzende Kinderbetreuung (Spiel-
gruppen oder stundenweise Betreuung), Hausaufgabenbetreuung

Einbindung von professionellen Beratungsangeboten

Entwicklung zu einem Ort ,biirgerschaftlicher Kultur®: Forderung von selbst-
organisierten Aktivitdten wie Literatur- oder Lesekreisen, Kunst- und Foto-
ausstellungen von Biirgern oder Nachbarschaftszeitungen

Dienstleistungsangebote fiir die Gemeinde, besonders fiir dltere Menschen oder
Menschen in besonderen Problemlagen

Nachbarschaftshilfe
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6. Steuerung des Programms

Offentlichkeitsarbeit
Scholz&Friends

| Kooperationsgruppe
(Fachbeirat)

Serviceagentur Steuerung
pme Familienservice BMEFSF]

Kompetenznetzwerk

Wirkungsforschung
Rambgll Management

Verbund der Mehrgenerationenhaus-Standorte:
fachliche und regionale Vernetzung mit dem Ziel ,Dauerhaftigkeit®

Das Aktionsprogramm Mehrgenerationenhduser wird unter der Leitung des BMFSF]
im Rahmen eines Verbundes durchgefiihrt, zu dem die Serviceagentur, die Wir-
kungsforschung und die Informations- und Offentlichkeitsarbeit gehoren.

Serviceagentur

Die Serviceagentur ist der zentrale Ansprechpartner bei allen Fragen und Problemen.
Sie berdt die Projekte, Trdger und Kommunen bei der Planung und Implementierung
der Mehrgenerationenhduser. Sie unterstiitzt den Aufbau verlasslicher Strukturen
und unterstiitzender Dienstleistungen (Etablierung eines lokalen Marktes) und berét
hinsichtlich der Einbindung der lokalen Wirtschaft. Die Serviceagentur kiimmert
sich um das Antrags- und Bewilligungsverfahren sowie um die finanziellen Zuwei-
sungen an die Mehrgenerationenhé&user.

Sie entwickelt eine webbasierte Infrastruktur, stellt den Hausern eine Grundlage
furihre Dokumentation zur Verfiigung und unterstiitzt sie bei der Entwicklung und
Durchfiihrung eines Selbst-Monitorings.

Dabei arbeitet die Servicesagentur nach dem Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe®: Ihr Ziel
istes, die Akteure in den Hausern fir die verschiedenen Aufgaben fit zu machen und
ihnen Werkzeuge an die Hand zu geben, mit deren Hilfe sie moglichst eigenstdndig

arbeiten kénnen. Die Serviceagentur fordert die Begegnung der einzelnen Hiuser
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und das selbstorganisierte Lernen voneinander, zum Beispiel durch regionale
Moderatorenkreise (Treffen, Besuche, Telefonkonferenzen) oder die Weitergabe von
Wissen und Erfahrungen, etwa in Form von Best-Practice-Beispielen.

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Die Presse- und Offentlichkeitsarbeit soll das allgemeine Profil des Aktionspro-
gramms kommunikativ schiarfen und regional wie iberregional bekannt machen.
Die Agentur fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit erarbeitet ein umfassendes Infor-
mations-, Presse- und Offentlichkeitskonzept und ein Kampagnenkonzept fiir den
bundesweiten und lokalen Einsatz. Gemeinsam mit der Serviceagentur entwickelt
sie ein integriertes Internetangebot, das sowohl der Kommunikation des Projekts
nach auflen, als auch der Vernetzung der Mehrgenerationenhéduser untereinander
dient. Auch sie arbeitet nach dem Selbsthilfeprinzip und gibt den einzelnen Hausern
fiirihre eigene Offentlichkeitsarbeit das nétige Wissen und passende Werkzeuge an
die Hand.

Evaluation und Wirkungsforschung

Damit das BMFSF] und die Serviceagentur immer aktuell informiert sind und friih-
zeitig auf mogliche Handlungsbedarfe hingewiesen werden kénnen, werden die
Ergebnisse der Evaluation und Wirkungsforschung regelméBig aufgearbeitet.

Die Wirkungsforschung trifft Aussagen dartiber, inwiefern die Umsetzung des
Aktionsprogramms Mehrgenerationenhduser mit den Zielen tibereinstimmt. Sie
untersucht die Wirkungen des Programms fiir die beteiligten Akteure und die
Nutzergruppen und ermittelt mogliche Impulse fiir die Gesellschaft, fiir Inhalt und
Organisation von familienunterstiitzenden Dienstleistungen und fiir das Zusam-
menleben der Generationen. Durch die fortlaufende Bewertung der einzelnen
Mehrgenerationenhéduser und der dort angebotenen Projekte werden (Fehl-)Ent-
wicklungen erkannt, Handlungsempfehlungen entwickelt und gute Praxisbeispiele
weitervermittelt.
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7. Kooperation mit gesellschaftlichen Partnern

Das Aktionsprogramm Mehrgenerationenhduser setzt auf die Kooperation mit ge-
sellschaftlichen Partnern.

Die Kooperationsgruppe begleitet die bundesweite Vernetzung der Mehrgenera-
tionenh&duser und die Implementierung in besténdige Strukturen und sichert damit
die Nachhaltigkeit des Aktionsprogramms. Des Weiteren ist sie an der kontinuier-
lichen konzeptionellen Weiterentwicklung und an der Begleitforschung beteiligt.
Die Kooperationsgruppe besteht aus Vertreterinnen und Vertreter der Lédnder, der
kommunalen Spitzenverbande, der Wirtschaft, der Verbande, Kirchen und Nichtre-
gierungsorganisationen. Sie tagt mindestens vierteljadhrlich unter der Leitung des
BMEFSF].

Dartiiber hinaus unterstiitzt ein Kompetenznetzwerk das Aktionsprogramm

fachlich. Dabei handelt es sich um eine Vordenkergruppe mit Personen aus Wissen-
schaft, Publizistik und Praxis. Das Kompetenznetzwerk arbeitet eng mit der Presse-
und Offentlichkeitsarbeit und Wirkungsforschung zusammen.
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8. Antragsverfahren

Die Antrége fiir die Férderung kénnen im Rahmen eines Online-Bewerbungsver-
fahrens gestellt werden. Das Bewerbungsformular ist ab dem 16. April 2007 auf der

Internetseite www.bmfsfj.de oder www.mehrgenerationenhaeuser.de zu finden.

Herausgeber:

Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Alexanderstraf3e 3

10178 Berlin

Verantwortlich:
Dr. Annette Niederfranke

Realisierung:

Serviceagentur im Aktionsprogramm Mehrgenerationenhduser
FlottwellstraB3e 4-5

10785 Berlin

Kontakt:

Mail: antrag@mehrgenerationenhaeuser.de

Servicehotline: 0180 -3 444455 (9 Cent/Minute)
Mo-Fr 9.00 Uhr bis 13.00 Uhr
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